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　 管内にお住まいの外国人の方や外国人観光客等からの、１１９番通報や災害現場での対応を円滑に行うた

め、１１９番通報等の多言語対応通訳サービスの運用を開始いたします。

　

　１　運用開始日

　　　平成２９年５月１日（月）

　

　２　対応言語

　　　対応言語は英語、中国語、韓国語、ポルトガル語、スペイン語の５言語です。

　　

　３　対応時間

　　　２４時間３６５日の運用を行います。

　

　

　

　■リンク：

　　　・http://www.city.takamatsu.kagawa.jp/28204.html

　■添付資料：

サービス概念図（出典：本市が通訳サービスを依頼するNECネッツエスアイ株式会社ホームページより）

【市長定例記者会見】119番通報等の多言語通訳の運用を始めます！
～日本語以外でも安心して119番通報していただけます～
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