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タクシー配車アプリの導入に係る状況報告について

資料７



タクシー配車アプリの実証運行について
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【タクシー配車アプリ実証運行の開始と開始後の状況】
香川県タクシー協同組合では、地域の事業者が連携した配車の効率化による利用者利便の向上を目指し、

県内他地域に先駆けて、高松交通圏において令和６年１１月からタクシー配車アプリの実証運行を開始した。
開始後の実績を見ると、ダウンロード数、利用回数とも順調な滑り出しを見せており、今後、配車データ

や課題の分析を行って、２０２５年４月の規模を拡大した本格運用開始を目指すこととしている。

【タクシー配車アプリ実証運行の実績】
（令和6年11月～令和7年1月分）

①事業実施期間
開始：令和６年１１月１日（金）
終了：令和７年３月３１日（月）
※令和７年４月から本格実施予定

②対象地域
高松交通圏

③配車アプリの名称
「香川Ｔａｘｉ」

④実施事業者数及び車両数

法人事業者 １５社 ２４９両
個人事業者 ８者 ８両

計２５７両

※「共創MaaS補助金」を活用

【タクシー配車アプリ実証運行の概要】

①ダウンロード数
令和６年１１月 ７６３ダウンロード
令和６年１２月 １，１６１ダウンロード
令和７年 １月 ９４４ダウンロード

合 計 ２，８６８ダウンロード

②利用回数
令和６年１１月 ２６１回
令和６年１２月 ６９２回
令和７年 １月 ８７５回

合 計 １，８２８回



タクシー配車アプリの利用方法について

STEP1

乗車地を設定

STEP2

降車地を設定

STEP3

依頼したいタクシー会社を選択
（※全ての会社を選択することもできます。）
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タクシー配車アプリの利用方法について

STEP4

無断キャンセル防止
の通知

STEP5

タクシー会社に
依頼中

STEP6

到着予定時間が
表示

STEP7

マップ上に迎車中の
車両位置が表示
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タクシー配車アプリ（香川Ｔａｘｉ）
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