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局名

課・室名

電話番号

１ 施策の目的

対象（誰、何を対象としているか） 意図（どのような状態にしたいのか）

２ 施策の成果状況

成
果
指
標
①

指標名 単位
実績値 中期目標 長期目標 指標の

うごき

成果状況／達成度評価

目　標
達成度

（達成度）

成果状況の推移

成
果
指
標
②

指標名 単位
実績値 中期目標 長期目標 指標の

うごき

成果状況／達成度評価

目　標
達成度

（達成度）

成果状況の推移

成
果
指
標
③

指標名 単位
実績値 中期目標 長期目標 指標の

うごき

成果状況／達成度評価

目　標
達成度

（達成度）

成果状況の推移

３ 市民満足度調査の状況

満足度

不満度

重要度

令和 年度6 高松市施策評価表（ 年度分）5 令和 年6

産業の活力と文化の魅力あふれる創造性豊かなまち

訪れたくなる観光・ＭＩＣＥの振興

観光客受入環境の整備
Ａ

創造都市推進局

観光交流課

087-839-2416

　観光資源及び観光客・ＭＩＣＥに関わる全ての事業者、市
民、行政機関、大学研究機関等

　受入態勢を充実させ、訪れる人の満足度が向上し、再来訪
意向の割合が高まる。

観光施設等利用者数
千人

年度3 年度4 年度5 年度5 年度5

3,710 5,437 5,717 7,100 7,100

　新型コロナウイルス感染症の感染症法上の位置付けが５類に移行し
たことによる移動制限の緩和や国際線の段階的な再開により、令和４
年度より若干回復したものの、目標を達成することができなかった。

80.5%

点24

香川県への再来訪意向割合
％

年度3 年度4 年度5 年度5 年度5

84.5 86.1 88.8 85 85

　「来たいと思う」の割合が令和４年度の４８．８％から４７．７％
に減少したものの、「ぜひ来たい」の割合が３７．３％から４１．１
％に増加し、これらの合計は８８．８％となり、目標を達成すること
ができた。

104.5%

点30

年度3 年度4 年度5 年度5

H31 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8
6570 6600 4150 5960 7100 0 0 0
6646 3945 3710 5437 5717

80 81 83 84 85 0 0 0
77.9 81.4 84.5 86.1 88.8

6570 6600 4150 5960 7100 0 0 0
6646 3945 3710 5437 5717

80 81 83 84 85 0 0 0
77.9 81.4 84.5 86.1 88.8

2021

2022

2023

2023

年度5年度4年度3

16

17

14

33.1

29.6

34.1

位 （ ％）16 33.1 位 （ ％）17 29.6 位 （ ％）14 34.1
21

43

31

18.2

13.5

15.6

位 （ ％）21 18.2 位 （ ％）43 13.5 位 （ ％）31 15.6

30

32

32

70.9

63.5

67.7

位 （ ％）30 70.9 位 （ ％）32 63.5 位 （ ％）32 67.7



４ 施策に係るコスト

事業費

人件費

トータルコスト

５ 今後の方向性と課題

施策の推進状況と課題

施策推進の方向性

６ 施策を構成する基本事業及び事務事業の状況

基本事業名
（総合評価）

重 ﾏﾆ 事務事業名 得点率 総合評価 方向性 成果指標 達成度

年度（決算）3 年度（決算）4 年度（決算）5 年度（予算）6

1,368,132 729,711 677,900 425,228

115,139 114,131 114,786 108,012

1,483,271 843,842 792,686 533,240

　行政、民間、市民が一体となった観光まちづくりの推進体制を構築することによって、観光関連事業者による持続可能な事業の
創出及び実施を積極的に促していく必要がある。

　高松ならではの歴史や文化などの地域特性を活用しながら、新たな地域資源を発掘し、観光資源として磨き上げるとともに、魅
力あるハード整備の実施などを通じて、来訪者の満足度を向上する受入環境を形成し、おもてなし精神にあふれ、魅力ある観光ま
ちづくりを推進する。

観光資源の活用と創出
Ａ

観光連携プラットフォーム推進事業
86% Ａ 継続

香川県の延べ宿泊者数
90.8%

観光客受入環境整備事業
100% Ａ 継続

Ｗｉｆｉ（外国語）アクセス件数

香川県への再来訪意向割合

138.0%

104.5%

高松城跡（玉藻公園）を活かした観光振興事業
94% Ａ 改善継続

高松城跡（玉藻公園）入園者数
103.2%

温泉をいかした塩江地域の観光振興事業
○ ○ 91% Ａ 拡充

塩江温泉郷観光入込客数
93.3%

屋島活性化推進事業
○ ○ 91% Ａ 継続

屋島山上入込客数
92.2%

観光イベント振興事業
79% Ｂ 改善継続

まつり・イベント入込み客数
75.9%

観光ボランティアガイド育成事業
83% Ｂ 継続

観光施設等利用者数
80.4%



基本事業名
（総合評価）

重 ﾏﾆ 事務事業名 得点率 総合評価 方向性 成果指標 達成度

６ 施策を構成する基本事業及び事務事業の状況

観光施設等の効果的運営
Ｃ

（評価対象外）鬼ヶ島おにの館管理運営事業

男木島灯台資料館管理運営事業
64% Ｃ 改善継続

施設利用者数
51.3%

（評価対象外）塩江湯愛の郷センター管理運営事

業

（評価対象外）太鼓の鼻オートキャンプ場等管理

運営事業

（評価対象外）純愛の聖地庵治・観光交流館管理

運営事業

（評価対象外）香南楽湯管理運営事業

（評価対象外）道の駅源平の里むれ管理運営事業

（評価対象外）温泉水給水事業


