
   

高松市消防局【公式】Ｘ（旧 Twitter）運用ポリシー 

                 

高松市消防局の公式Ｘアカウント（@tkmt_fd119）（以下、「当アカウント」

という。）の運用ポリシーを次のとおり定めます。当アカウントの御利用にあ

たっては、この運用ポリシーに同意の上、御利用ください。 

 

１ 目的及び投稿内容 

  情報発信手段を拡充し、市民をはじめ多くの方が高松市消防局に関する情

報に触れる機会を増やすことを目的に、高松市消防局の業務及び行事、並び

に火災予防等に関する情報を不定期に発信します。 

 

２ 投稿への回答等 

  原則、投稿いただいた御質問や御意見等への返信や回答は行いませんの

で、あらかじめ御了承ください。ただし、必要に応じて官庁及び報道機関な

どのアカウントフォロー及び情報のシェア、リポスト等を行うことがありま

す。 

また、災害や火災、救急などに関する通報は、当公式Ｘでは受け付けてお

りませんので、緊急の場合には、電話等により１１９番通報をしてくださ

い。 

 

３ 注意事項 

利用者の投稿内容が次のいずれかに該当する場合には、事前に通告するこ

となくコメントの削除、利用制限等を行う場合がありますので、あらかじめ

御了承ください。 

(１) 本人の承諾なく個人情報を特定・開示・漏えいするなど、個人のプラ

イバシーに関わる内容 

(２) 高松市消防局又は第三者を誹謗、中傷し、又は名誉若しくは信用を傷

つけるおそれのある内容 

(３) 高松市消防局又は第三者の著作権、肖像権、知的財産権などを侵害す

るおそれのある内容 

(４) 高松市消防局を含む他の利用者又は第三者等になりすますなど、虚偽

や事実と異なる内容 

(５) 広告、宣伝、勧誘、営業活動、その他営利を目的とした内容 

(６) 人種、思想、信条等の差別又は差別を助長させるおそれのある内容 

(７) 違法行為又は違法行為を煽るおそれのある内容 

(８) 青少年の健全な育成を阻害するおそれのある内容 



   

(９) 単なる風評や風評を助長させるおそれのある内容 

(10) 法律、法令等に違反する内容、又は違反するおそれのある内容 

(11) 公序良俗に反する内容 

(12) 有害なプログラム等を配布する内容や悪意あるサイトへ勧誘する内容 

(13) わいせつな表現などを含む不適切な内容 

(14) 当アカウントから発信した情報の一部又は全部を改変し、情報を発信 

した内容  

(15) その他、高松市消防局が不適切と判断した内容及びこれらの内容を含 

むリンク等 

 

４ 知的財産権 

当アカウントから発信する個々の情報（文章、写真、イラストなど）に関 

する知的財産権（商標権、著作権等すべての権利）は、高松市消防局又は高

松市消防局以外の原著作権者に帰属します。 

当アカウントから発信する内容について、Ｘ上でのリポストや、その他著

作権法上認められた「私的使用のための複製」や「引用」などを除き、無断

で複製・転載することはできません。 

 

５ 免責事項 

(１) 当アカウントから発信する情報の正確性、完全性、有用性については

細心の注意を払いますが、利用者が当アカウントの情報を用いて行う一

切の行為について何ら責任を負いません。 

(２) 高松市消防局は、利用者により投稿された当アカウントに対するコメ

ント等について、一切責任を負いません。 

(３) コメント等に係る著作権等は、当該投稿を行った利用者本人に帰属し

ますが、投稿されたことをもって、利用者は高松市消防局に対し、投稿

コンテンツを全世界において無償で非独占的に使用する権利を許諾した

ものとし、かつ、高松市消防局に対して著作権等を行使しないことに同

意したものとします。 

(４) 高松市消防局は、当アカウントに関連して、利用者間又は利用者と第

三者間でトラブル・紛争が発生した場合でも、一切責任を負いません。 

(５) 高松市消防局は、予告なく運用ポリシーの変更や運用方法の見直し、

又は中止をする場合があります。 

(６) 高松市消防局は、（１）～（５）に掲げるもののほか、当アカウントに

関連する事項に起因又は関連して生じたいかなる損害についても、一切

責任を負いません。 



   

 

６ 個人情報 

当アカウントに掲載する情報については、個人情報の保護に関する法律 

及び高松市個人情報保護条例に基づき、個人情報の漏えいがないよう適切 

に対処します。また、個人情報を収集する際は、目的を明示し、利用目的 

の範囲内においてのみ利用します。 

 

７ 各投稿に対するお問合せ 

  高松市消防局総務課 

E-mail：soumu_119@city.takamatsu.lg.jp 

電 話：087-861-2502 


