
健全化計画施策体系図（一覧表）
市民病院

大分類 小分類 大分類 小分類

医療の質の確保

医療技術 情報の積極的な発信
１　高松市医療全体の最適化を （１）　救急医療の強化 １　情報の積極的な発信 （１）　臨床指標（QI）の設定・公開
　　目指した役割の強化       （再掲）：《市民》

（２）　がん検診機能の強化
（２）　病院機能評価の認定（再掲）：《市民》

２　医師確保機能の強化 （１）　大学等への要請
（３）　医療事故等の公表

（２）　その他
（４）　高松市立病院を良くする会の開催

３　医師の安定確保に向けた （１）　医師研修プログラム等の充実
    条件整備 （５）　「私のカルテ」の推進（再掲）

（２）　医師事務作業補助者の活用
（６）　病院事業経営内容の公開

（３）　業務プロセスの見直し
（７）　住民参加会議の開催

（４）　女性医師確保に向けた勤務環境の整備
（８）　市民公開講座・出前講座および

（５）　人事評価システムの構築 　　　　院内健康教室の開催

（６）　実習，見学等の受入体制の充実 （９）　病院広報の拡充

（７）　その他
効率化

４　看護師，コメディカル職員等 （１）　看護師，コメディカル職員等の計画的な １　効率化 （１）　内部留保資金の確保
　　医療人材の確保機能の強化 　　　 採用および離職防止対策

（２）　施設基準の取得
５　スペシャリストの育成 （１）　資格取得

（３）　地域連携・機能分担による病院の
６　医療安全 （１）　医療安全体制の充実 　　　 実情に応じた新規患者の受入

（２）　医療安全マニュアルの改訂 （４）　効率的なシステムの構築と業務等の
       品質管理

（３）　医療安全意識の共有
（５）　診療報酬請求漏れの防止

（４）　医療安全意識の醸成
（６）　使用料・手数料設定の見直し

（５）　感染管理体制の充実
（７）　一般会計繰入金の定期的な見直しと公表

（６）　感染管理マニュアルの改訂
（８）　ジェネリック医薬品（後発医薬品）の

（７）　感染管理意識の醸成        採用拡大

７　医療品質 （１）　臨床指標（QI）の設定・公開 （９）　未収金の発生防止と回収促進

（２）　病院機能評価の認定 （10）  業務改善の手段としての情報化の促進
　  　　《市民・香川》

（３）　病院幹部によるラウンドの徹底
管理体制

（４）　学会・勉強会・発表会等の開催 １　管理体制 （１）　全部適用による効果の最大限の発揮

（５）　患者への働きかけ （２）　経営戦略会議の充実

（６）　クリニカルパスの拡充 （３）　経営分析の実施

８　災害医療 （１）　DMATの整備 （４）　目標設定とPDCAサイクルによる
　　　 進行管理の推進

（２）　災害時医療マニュアルの作成
一体化

（３）　業務継続計画の策定 １　一体化 （１）　市立病院間の診療面の連携・協調

９　感染症医療 （１）　感染症医療の充実 （２）　資産等購入における共同化の拡充等

人間関係
（１）　チーム医療の実践

２　患者のQOLを高めるための （１）　指導や相談事業の拡充
　　各職種による指導・活動の推進

３　患者と病院の信頼関係の構築 （１）　「私のカルテ」の推進

（２）　退院調整会議の充実

（３）　インフォームドコンセントの徹底

アメニティ
１　患者の視点に立った （１）　患者満足度調査の実施
    サービスの提供

（２）　業務プロセスの見直し

（３）　接遇改善

２　各種病院サービスにおける （１）　病院サービスにおける利便性の向上
    利便性の向上

３　施設環境の整備 （１）　院内誘導表示の改修

地域社会
１　地域医療連携の強化 （１）　症例検討会の開催

（２）　重点エリアの連携体制の強化

（３）　知人・病院OB医師等との連携強化

（４）　患者の転院先との連携強化

（５）　退院・転院の連絡の徹底による連携強化

（６）　初診連絡の徹底による連携強化

（７）　地域連携クリニカルパスの積極的な活用

具体的施策

医療の透明性の確保

医療の効率性の確保

取組項目
取組項目における具体的な実施内容

１　チーム医療体制の充実

具体的施策
取組項目

取組項目における具体的な実施内容



健全化計画施策体系図（一覧表）
塩江分院

大分類 小分類 大分類 小分類

医療技術 情報の積極的な発信
１　地域医療の推進 （１）　訪問事業の推進 １　情報の積極的な発信 （１）　臨床指標（QI）の設定・公開

　    （再掲）：《市民》
（２）　初期，亜急性期，慢性期医療の提供

（２）　病院機能評価の認定（再掲）：《市民》
２　医師確保機能の強化 （１）　大学等への要請

（３）　医療事故等の公表
（２）　その他

（４）　高松市立病院を良くする会の開催
３　医師の安定確保に向けた （１）　業務プロセスの見直し
    条件整備 （５）　「私のカルテ」の推進（再掲）

４　スペシャリストの育成 （１）　資格取得 （６）　病院事業経営内容の公開

５　医療安全 （１）　医療安全体制の充実 （７）　住民参加会議の開催

（２）　医療安全マニュアルの改訂 （８）  市民公開講座・出前講座および
        院内健康教室の開催

（３）　医療安全意識の共有
（９）　病院広報の拡充

（４）　医療安全意識の醸成
効率化

（５）　感染管理体制の充実 １　効率化 （１）　内部留保資金の確保

（６）　感染管理マニュアルの改訂 （２）　施設基準の取得

（７）　感染管理意識の醸成 （３）　地域連携・機能分担による病院の
       実情に応じた新規患者の受入

６　医療品質 （１）　病院幹部によるラウンドの徹底
（４）　効率的なシステムの構築と業務等の

（２）　学会・勉強会・発表会等の開催         品質管理

７　災害医療 （１）　災害時医療マニュアルの作成 （５）　診療報酬請求漏れの防止

人間関係 （６）　使用料・手数料設定の見直し
１　チーム医療体制の充実 （１）　チーム医療の実践

（７）　一般会計繰入金の定期的な見直しと公表
２　患者のQOLを高めるための （１）　指導や相談事業の拡充
    各職種による指導・活動の推進 （８）　ジェネリック医薬品（後発医薬品）の

        採用拡大
３　患者と病院の信頼関係の構築 （１）　「私のカルテ」の推進

（９）　未収金の発生防止と回収促進
（２）　退院調整会議の充実

（10）  業務改善の手段としての情報化の促進
（３）　インフォームドコンセントの徹底          《市民・香川》

アメニティ
１　患者の視点に立った （１）　患者満足度調査の実施 管理体制
    サービスの提供 １　管理体制 （１）　全部適用による効果の最大限の発揮

（２）　治療効果と満足度の高い食事の提供
（２）　経営戦略会議の充実

（３）　接遇改善
（３）　経営分析の実施

（４）　患者輸送車運行事業の推進
（４）　目標設定とPDCAサイクルによる

２　施設環境の整備 （１）　ユニバーサルデザイン化等の推進         進行管理の推進

地域社会 一体化
１　共に支え合う体制の整備 （１）　病院・介護保険施設等との連携 １　一体化 （１）　市立病院間の診療面の連携・協調

（２）　「私のカルテ」の推進（再掲） （２）　資産等購入における共同化の拡充等

（３）　地域社会との連携

医療の効率性の確保

取組項目
取組項目における具体的な実施内容具体的施策取組項目における具体的な実施内容

医療の質の確保

具体的施策
取組項目

医療の透明性の確保



健全化計画施策体系表（一覧表）
香川診療所

大分類 小分類 大分類 小分類

医療の質の確保

医療技術 情報の積極的な発信
１　地域に密着した医療の提供 （１）　総合診療の取り組みと高齢者医療の充実 １　情報の積極的な発信 （１）　臨床指標（QI）の設定・公開

       （再掲）：《市民》
（２）　小児医療の充実

（２）　病院機能評価の認定（再掲）：《市民》
（３）　予防医療の推進

（３）　医療事故等の公表
（４）　診療科間の連携の維持

（４）　高松市立病院を良くする会の開催
２　医師確保機能の強化 （１）　大学等への要請

（５）　「私のカルテ」の推進（再掲）
（２）　その他

（６）　病院事業経営内容の公開
３　医師の安定確保に向けた （１）　業務プロセスの見直し
    条件整備 （７）　住民参加会議の開催

４　医療安全 （１）　医療安全体制の充実 （８）　市民公開講座・出前講座および
       院内健康教室の開催

（２）　医療安全マニュアルの改訂
（９）　病院広報の拡充

（３）　医療安全意識の共有

（４）　医療安全意識の醸成 効率化
１　効率化 （１）　内部留保資金の確保

（５）　感染管理体制の充実
（２）　施設基準の取得

（６）　感染管理マニュアルの改訂
（３）　地域連携・機能分担による病院の

（７）　感染管理意識の醸成        実情に応じた新規患者の受入

５　医療品質 （１）　学会や研修会への参加 （４）　効率的なシステムの構築と業務等の
       品質管理

（２）　業務実績報告・目標発表会
（５）　診療報酬請求漏れの防止

（３）　診療所幹部によるラウンドの徹底
（６）　使用料・手数料設定の見直し

６　災害医療 （１）　災害時医療マニュアルの作成
（７）　一般会計繰入金の定期的な見直しと公表

（２）　業務継続計画の策定
（８）　ジェネリック医薬品（後発医薬品）の

人間関係        採用拡大
１　患者のQOLを高めるための （１）　指導や相談事業の拡充
　　各職種による指導・活動の推進 （９）　未収金の発生防止と回収促進

２　患者と診療所の信頼関係の構 （１）　「私のカルテ」の推進 （10）  業務改善の手段としての情報化の促進
         《市民・香川》

（２）　インフォームドコンセントの徹底
管理体制

アメニティ １　管理体制 （１）　全部適用による効果の最大限の発揮
１　患者の視点に立った （１）　患者満足度調査の実施
    サービスの提供 （２）　経営戦略会議の充実

（２）　接遇改善やクレーム対応の充実
（３）　経営分析の実施

地域社会
１　住民参加の医療 （１）　健康教室の開催等 （４）　目標設定とPDCAサイクルによる

       進行管理の推進
（２）　「私のカルテ」の推進（再掲）

一体化
２　地域医療連携の強化 （１）　近隣医療機関や市民病院等との連携 １　一体化 （１）　市立病院間の診療面の連携・協調

３　子どもたちの健やかな （１）　学校医としての活動 （２）　資産等購入における共同化の拡充等
    成長への貢献

医療の効率性の確保

具体的施策
取組項目

取組項目における具体的な実施内容 具体的施策

医療の透明性の確保

取組項目
取組項目における具体的な実施内容


