
福祉のお困りごと

ご相談ください
に

私たちは
「地域の福祉相談員」です！
地域とのつながりづくりを行い、支援が届いていない方を
「見つけ」ます。

支援が届いていない方との関係性を構築するため、様々な
アプローチを行うなど、必要な「支援を届け」ます。
※高松市委託事業　アウトリーチ等を通じた継続的支援事業（社会福祉法第106条の4第２項第4号）

私たちは
「支援関係機関の支援者」です！
支援関係機関から複雑・複合的な問題を抱えている方の相談を
受け、複数の支援関係機関による「チーム作り」を行います。

チームによる「会議（重層的支援会議）を開催」し、問題の把握
や役割分担、支援の方向性の整理などを行います。
※高松市委託事業　多機関協働事業等（社会福祉法第106条の4第２項第5号及び第6号）
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まるごと福祉相談員による相談支援は高松市が実施する高松
型地域共生社会構築事業の一環として取り組んでいます。
【問合せ先】高松市地域共生社会推進課　☎087-839-2372

高松型地域共生社会構築事業

Q&A

へのご相談はこちらへ
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高松市
社会福祉協議会
（本　所）

〒760-0066　高松市福岡町二丁目24番10号

相談時間　8：30～ 17：00（土日祝日・年末年始を除く）

TEL:087-811-5888　FAX:087-811-5257
E-mail:takas003@ca.pikara.ne.jp
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高松市
社会福祉協議会
（香川支所）

〒761-1701　高松市香川町大野450番地

相談時間　8：30～ 17：00（土日祝日・年末年始を除く）

TEL:087-879-8021　FAX:087-879-8048
E-mail:takas-kagawa003@aurora.ocn.ne.jp
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まるごと福祉相談員
ってどんな人？

Ａ高松市から委託を受けた社
会福祉法人高松市社会福
祉協議会の職員で、福祉の
専門職（社会福祉士・ケアマ
ネジャー等）です。

本人や家族じゃない
と相談できないの？

Ａどなたでも相談できます。
お困りごとが深刻になる前
に、早めにご相談いただくこ
とが大事です。

相談したら
どんなサポートが
受けられるの？

Ａじっくりお話をお聞きし、お
困りごとを整理して、各専
門機関と連携して支援し
ます。

費用はかかる？

Ａ相談は全て無料です。気軽に
ご相談ください。

困っているけど
周囲に知られたく
ない…

Ａ秘密や個人情報は必ず守
ります。ご本人やご家族の
気持ちに寄り添ってサポート
していきます。


