
【令和５年度　老人福祉施設指導監査の実施結果】
（特別養護老人ホーム・養護老人ホーム・軽費老人ホーム）

（１）施設運営管理
件数 文書指摘 口頭指摘

１.人事管理 2 2
２.各種規程類の整備・運営 2 2

３.職員の給与等 0
４.専門家の活用 0
５.職員の健康管理 1 1
６.非常災害対策 0

７.ハラスメント対策 0

合計 5 0 5

（２）利用者処遇（老人福祉施設）
件数 文書指摘 口頭指摘

１.職員の配置 2 1 1
２.設備 0

３.運営規定 0
４.非常災害対策 0

５.記録 0
６.施設長 1 1
７.入退所 0

８.処遇に関する計画 1 1
９.処遇方針 21 7 14
１０.介護 0

１１.入所者の入院期間中の取扱い 3 3
１２.緊急時等の対応 0
１３.勤務体制の確保等 0

１４.業務継続計画の策定等 0
１５.定員の遵守 0
１６.衛生管理等 5 3 2
１７.秘密保持等 0
１８．苦情処理 0

１９.事故発生の防止及び発生時の対応 6 4 2
２１.虐待の防止 0
２２.レジオネラ 11 2 9
２３.医行為 0

２４.医薬品の使用の介助 4 3 1
２５.避難確保計画 4 2 2

２６.苦情相談に係る定期監査時確認事項 0
２７.優先入所 6 1 5

２８.事務費補助金 3 1 2
0
0
0
0
0
0

合計 67 26 41

（３）会計・経理
件数 文書指摘 口頭指摘

１.体制・規定 2 2
２.会計処理 0

３.資金収支計算書 1 1
４.事業活動計算書 0
５.貸借対照表 0
６.注記事項 2 2

７.計算関係書類の作成 0
８.財産目録 0

９.帳票間の整合性 0
１０.決算 0
１１.借入 0
１２.契約 5 5
１３.貸付金 0
１４.繰入金 0

１５.運営費の弾力運用 0
１６.移行時特別積立金 0

合計 10 0 10

監査項目

所轄施設数（令和５年度当初） ４５施設
指導監査実施施設数 ２３施設
　　うち文書指摘を行った施設数 ９施設

監査項目

（６）衛生管理

監査項目

１７.給食の状況

（１）給食運営形態
（２）栄養管理
（３）食事内容
（４）食事指導、他機関の指導・助言等
（５）その他（給食）


