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 本仕様書は、高松市（以下「本市」という。）が行う高松市観光振興ビジョン策定支援

業務委託（以下「本業務」という。）に適用する。 

 

１ 目的 

本市においては、人口減少及び少子・超高齢化が進行する中、観光を通じた国内外と

の交流人口・関係人口の拡大は、地域の活力の維持・発展に不可欠な要素となってい

る。 

コロナ禍を経てインバウンドを含む観光需要が回復するとともに、観光ニーズは多様

化し、観光を取り巻く環境は大きく変化している。 

また、世界的に「持続可能な観光」の考え方が重要な視点となっており、観光客のみ

ならず地域住民も楽しみ、豊かさを実感できる観光地づくりが求められている。 

こうした変化を的確に捉え、本市観光の更なる発展につなげるためには、多面的かつ

客観的なデータに基づく現状把握及び中長期的な視点に立った戦略の構築、さらには総

合的な地域マネジメントの推進が不可欠である。 

本業務は、これらの背景を踏まえ、本市における持続可能な観光振興を産学民官が一

体となって取り組むための方向性を示す高松市観光振興ビジョンを策定するものであ

る。 

 

２ 委託期間 

契約締結日から令和９年３月３１日までとする。 

 

３ 業務の内容 

（１） 本市の観光における課題の抽出・整理 

 国や香川県、本市、その他の民間企業等が有する高松市観光振興ビジョンの策定

に有効な統計情報等を基に、本市の観光における課題の抽出・整理を行う。 

 なお、本市では令和７年度において「高松市観光振興ビジョン策定に係る基礎調

査」等を実施しており、これについても活用すること。 

 

（２） 高松市観光振興ビジョン策定懇談会の運営支援 

 本市においては高松市観光振興ビジョンの内容の協議・検討を行うため、外部有

識者や公募委員等で構成する「高松市観光振興ビジョン策定懇談会」を開催する予

定であり、これに関する支援を行うこと。 

 懇談会は年３回程度開催するものとし、受託者は各回の開催に当たり以下に掲げ

る業務を行うものとする。 

① 懇談会で必要な資料の作成及び印刷 

② 当日の会議運営支援、説明及び助言 



 

2 

 

③ 各委員の意見の整理・取りまとめ 

④ 議事録の作成 

 

（３） 高松市観光振興ビジョンの策定支援 

 本市の観光における現状や課題を踏まえ、高松市観光振興ビジョンの素案及び原

案（概要版を含む）の作成を支援すること。概要版については市民・事業者を含め

た幅広い層が手に取りやすいようなデザインとすること。 

作成に当たっては、国や香川県の各種関連計画のほか、本市の「第７次高松市

総合計画」等との整合性を図ること。 

 また、日本版持続可能な観光ガイドライン（JSTS-D）に基づいたものとするこ

と。 

 なお、高松市観光振興ビジョン策定懇談会や庁内会議のほか、パブリックコメン

ト等における意見等について本市と協議の上、素案等へ反映を行うこと。 

    

（４） その他支援 

 上記（１）～（３）以外の項目について、業務の円滑な遂行に必要がある場合

は、本市と受託者で協議の上、弾力的に支援を行うこと。 

 

４ スケジュール（予定） 

 

※懇談会については、上記期間のうち各１回開催する予定です 

 

５ 成果品 

  受託者は、本業務の成果品として以下のものを納入する。 

なお、いずれも電子データ（CD-Ｒ又はDVD-Ｒ）を納入すること。 

① 高松市観光振興ビジョン 

7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

令和８年度

月
年度

第1回懇談会 第2回懇談会 第3回懇談会

パブコメ実施
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② 高松市観光振興ビジョン概要版 

③ その他、本業務で作成した資料等  

 

６ 提案書記載要件 

  提案書には、次の各項目の内容について記載すること。 

（１） 高松市観光振興ビジョン策定支援に対する考え方 

 国や香川県、本市、その他の民間企業等が有する高松市観光振興ビジョンの策定

に有効な統計情報等及び高松市観光振興ビジョン策定懇談会の検討結果をどのよう

に活用していくなど、本業務全体に対する基本的な考え方について提案すること。 

 

（２） 高松市観光振興ビジョンの構成 

 高松市観光振興ビジョンの全体構成のイメージ案を提案すること。併せて、概要

版の全体構成及びデザインについても提案すること。 

    

（３） 高松市観光振興ビジョンのKPI の設定支援 

 高松市観光振興ビジョンに関する、KPIの設定についての考え方・手法を提案す

ること。 

 

（４） 実施体制 

 業務の実施体制及び役割分担、並びに本業務に携わる者全員について、類似の業

務実績及び実務経験年数を記載すること。 

 

（５） 業務スケジュール 

 本業務を遂行するに当たって、具体的な業務スケジュールを提案すること。 

 

（６） その他 

 その他、必要又は有効で、実施が可能である支援があれば提案すること。 


