
資料１ 

令和２年度 女性の就労相談事業について 

１ 事業内容 

 女性の職業生活における活躍の推進に関する法律の趣旨を踏まえ、女性の継続就業や再

就職などを支援するため、平成２８年度から相談窓口を設置している。この相談窓口では、

経験豊かな女性キャリアコンサルタントが、キャリアプランに関する相談や働く上での不

安や悩みの相談に、親身に応じるほか、就職活動に関する具体的なアドバイス等を行ってい

る。また、平成３０年度からは、親しみやすい名称として「女性のおしごと相談室」を使用

し、周知啓発に努めている。 

 

・開設場所：たかまつミライエ ６階 男女共同参画センター相談室 

・相談日    ：毎週 月・水・金 

・時間      ：１０：００～１７：００ （予約制 １回５０分） 

  ※無料託児サービスの利用可（６か月～未就学児） 

 

２ 実績 

① 相談件数 

・令和元年度実績：286 件（実人数：90 人） （※H31.4.1～R2.3.31） 

    相談者の就労状況          年代別相談者 

 

 

 

 

 

 

 

 

・令和２年度実績：170 件（実人数：68 人）（※R2.4.1～R2.12.31） 

    相談者の就労状況          年代別相談者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就労状況 人数 

求職中 42 

在職中 24 

休職中 7 

就職準備中 17 

合計 90 

年代 人数 

20 代 14 

30 代 33 

40 代 23 

50 代 14 

60 代以上 6 

合計 90 

就労状況 人数 

求職中 37 

在職中 19 

休職中 5 

就職準備中 6 

育休中 1 

合計 68 

年代 人数 

20 代 10 

30 代 32 

40 代 17 

50 代 4 

60 代以上 4 

不明 1 

合計 68 
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② 追跡調査の結果：就業者数 82 人 

  （※H31.4～R2.9 の対象者 119 人のうち、回答協力者 109 人中） 

 

３ 令和元年度及び令和２年度実施事業について 

 出張相談及びイベントへの出展 

 令和元年度 令和２年度 

民間団体主催イベントへの出展 － － 

地域子育て支援拠点への出張相談 ２回 － 

香川県との共同イベント １回 － 

※令和２年度においては、新型コロナウィルス感染症予防のため、イベント出展と出張相

談は中止となった。男女共同参画センター行事の際にチラシを配布し、周知に努めた。 

 

 就職支援講座 

 令和元年度 令和２年度 

キャリアアップなどに関する講座 

・仕事と家庭を両立させる方法を考える 

・自分に合う仕事の探し方のポイント 

・パソコン講座  等                     

１１回 

 

９回（実施済） 

３回（実施予定） 

 

４ その他 

 キャリアコンサルタント（就労相談員）のスーパービジョンを３回実施し、スキルアッ

プに努めた。 

 

５ まとめ 

昨年度に引き続き、わかりやすいパンフレットの作成、情報発信等に努めたが、今年度

は新型コロナウィルス感染症の影響もあり、相談件数は減少した。 

今後は、コロナ禍、その後の新たな日常において、働き方、生き方の多様化に伴い、就

労相談のニーズも増加、多様化することが見込まれる。そうした変化に対応するために

も、オンラインによる相談を検討するとともに、相談員の更なるスキルアップを行う等、

相談者に寄り添った支援事業になるよう就労支援内容の充実等に努めることとする。 

 


